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  Формирование целевой IT-архитектуры для реализации внутренней бизнес-стратегии,
цифровизация сегмента ДМС и применение искусственного интеллекта в
андеррайтинге, урегулировании, продажах и других процессах являются ключевыми
направлениями развития бизнеса ВСК. В рамках конференции TAdviser SummIT 2022
Ольга Сорокина, член Совета директоров Страхового Дома ВСК, поделилась
стратегическими планами компании. А Тимофей Русских, представитель Центра
бизнес-технологий Страхового Дома ВСК, осветил проблемные точки
импортозамещения и использование компанией собственной микросервисной
платформы Marlin.

  С 2020 года ВСК перешла на операционную модель бизнеса на базе методологии SAFe.
Матричная система управления позволяет повысить скорость принятия решений,
производительность сотрудников за счет эффективной системы мотивации и
непрерывного целевого обучения команды, оптимизировать взаимодействие с клиентом.
На данный момент SAFe масштабирована на все подразделения ВСК. В плане —
внедрение Objectives 
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