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  «Ингосстрах», один из лидеров рынка страхования в России, выплатил своим клиентам
более 3,5 миллиарда рублей в сегменте автострахования за период 3 — 16 августа. В
том числе, по каско было выплачено почти 1,1 миллиарда рублей, а по ОСАГО — более
2,4 миллиарда рублей.

  Самые крупные страховые выплаты по каско за последние две недели составили 21,8
миллиона рублей — водитель автомобиля Mercedes-Benz не принял меры, чтобы
предотвратить самопроизвольное движение автомобиля, в результате чего машина
съехала в воду; 12,8 миллиона рублей — водитель автомобиля-фургона не справился с
управлением и столкнулся с впереди идущим транспортным средством; 11,7 миллиона
рублей — водитель Porsche не справился с управлением, и автомобиль врезался в
дерево.

  Крупнейшие выплаты по ОСАГО были в филиалах в Москве — более 1,3 миллиарда
рублей, Челябинской области — более 98 миллионов рублей, Санкт-Петербурге — более
71 миллиона рублей, Приморском крае — более 58 миллионов рублей, а также в
Ростовской области — более 40 миллионов рублей.

  По каско самые большие выплаты были в филиалах в Москве — более 662 миллионов
рублей, Санкт-Петербурге — более 80 миллионов рублей, Свердловской области —
более 28 миллионов рублей, Челябинской области — более 28 миллионов рублей и в
Краснодарском крае — более 22 миллионов рублей.

  «При онлайн-оформлении страховых случаев по каско через личный кабинет на сайте
“Ингосстраха” или мобильное приложение IngoMobile получение направления на ремонт
или принятие решения по выплате может занимать всего один рабочий час после
получения компанией всех документов по убытку. Такой формат позволяет сократить
время рассмотрения обращения и пройти основные этапы урегулирования
дистанционно, без посещения офиса компании», — отметил Дмитрий Кренев,
заместитель директора департамента урегулирования убытков розничного бизнеса
«Ингосстраха».
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Википедия страхования
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