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  СОГАЗ наградил 179 медицинских учреждений России отличительным
знаком «Клиника года – 2026». Звание «Клиника года» присвоено на
основе оценок и отзывов застрахованных в СОГАЗе по ДМС за 2025
год.
  

Поставить оценку клинике может каждый застрахованный после посещения лечебного
учреждения по ДМС. В рейтинге учитывается удовлетворенность качеством оказания
медицинской помощи и сервисом лечебного учреждения, готовность рекомендовать
клинику, а также количество проголосовавших. Все отзывы и оценки отображаются при
просмотре клиник в мобильном приложении и личном кабинете.

  

Премия «Клиника года» проходит второй год подряд. Отличительный знак «Клиника
года» присуждается медицинским организациям, которые имеют высокий балл (4,7 и
выше) по отзывам пользователей мобильного приложения и опросам за предыдущий год,
а также низкий процент (менее 0,1%) обоснованных жалоб от клиентов. Полный список
клиник – победителей по итогам награждения в 2026 году и методология присвоения
рейтинга доступны на сайте СОГАЗа.

  

Всего СОГАЗ сотрудничает более чем с 10 тыс. клиник и лабораторий по всей стране, о
которых застрахованные оставили более 75 тыс. отзывов за прошлый год.

  

«Самая честная оценка качества медицинской помощи — это благодарные пациенты,
получившие действенное лечение и необходимую поддержку. В СОГАЗе мы
прикладываем все усилия, чтобы застрахованные были окружены лучшим сервисом. И,
конечно, нам особенно приятно наградить по итогам премии партнеров, которые
разделяют этот подход. Мы благодарны медицинским организациям – победителям за
ответственное отношение к пациентам, профессионализм врачей и
клиентоориентированность. Совместно мы создаем экосистему, в которой пациент
окружен вниманием и заботой», — отметила исполнительный директор СОГАЗа Мария
Берлова.

  

СОГАЗ внимательно следит за отзывами пациентов и качеством обслуживания в
клиниках, постоянно совершенствует мобильное приложение, чтобы оно стало более
удобным и функциональным. Цифровой помощник с ИИ анализирует симптомы и
помогает записаться к нужному врачу за считанные минуты, а сервис телемедицины
помогает в онлайн-формате получать консультации врачей. Для удобства
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пользователей в приложении появилась возможность оформлять полис ДМС по
подписке. Списание платы происходит ежемесячно, при этом подписку можно в любой
момент приостановить.

    Википедия страхования, 30.04.2026 г.
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