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  Специалисты «АльфаСтрахование-ОМС» филиал «Сибирь» приняли участие в
мероприятии «Защита прав пациентов. Знакомство с системой обязательного
медицинского страхования», которое состоялось 10 ноября 2016 г. в «Университете
третьего возраста».
Слушатели кемеровского факультета правоведения познакомились с особенностями
системы обязательного медицинского страхования. Специалисты
«АльфаСтрахование-ОМС» провели информационно-разъяснительную работу,
подробно остановившись на правах застрахованных, ответили на вопросы учащихся, а
также вручили студентам буклеты и листовки о здоровом образе жизни.
Студенты узнали не только о Территориальной программе государственных гарантий
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на территории Кемеровской
области на 2016 г., но и об изменениях в законодательстве, произошедших в рамках
программы ОМС.
Начальник управления страхования Марина Иванова подробно рассказала о порядке
выдачи временных свидетельств и полисов единого образца и пригласила студентов
заменить медицинский полис старого образца на новый в офисах
«АльфаСтрахование-ОМС».
Руководитель управления защиты прав застрахованных Ирина Журавлева остановилась
на последних новшествах компании, разработанных для клиентов, организации и работе
института страховых представителей и ответила на многочисленные вопросы,
касающиеся получения медицинской помощи.
«Мы надеемся, что благодаря нашей лекции, студенты факультета правоведения станут
лучше разбираться в особенностях системы ОМС, — говорит Светлана Бабарыкина,
директор «АльфаСтрахование-ОМС» филиал «Сибирь». — Для застрахованных в
нашей компании работает единый информационный центр, где страховые
представители отвечают клиентам на интересующие их вопросы, помогают оперативно
разобраться в конкретной сложной ситуации при получении медицинской помощи,
информируют о расположении ближайшего пункта выдачи полисов ОМС и его режиме
работы».
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