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  Банк России участвует в проработке вопроса перевода в электронный вид процедуры
предоставления документов и иных материалов для получения владельцами ОСАГО
страховых выплат, сообщил директор департамента страхового рынка Банка России
Игорь Жук.
«Важно не просто продать продукт, а еще важно урегулировать ситуацию. Крайне
важно, как быстро сервис доходит до потребителя», — заявил Жук во время форума
инновационных финансовых технологий Finopolis 2016.
«Мы приветствуем разработку такого механизма (урегулирования убытков онлайн —
ред). Это не наша компетенция, но мы в этом участвуем и точно приветствуем. Помимо
оптимизации и упрощения в продажах появились бы элементы, связанные с
оптимизацией и упрощением в урегулировании», — добавил Жук.
По словам представителя ЦБ, к настоящему времени за год и три месяца было
заключено 311 тысяч договоров ОСАГО в виде электронных документов (Е-Полис).
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