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Компания «Росгосстрах» начала производить выплаты страхователям, чье имущество
пострадало в результате наводнения в Краснодарском крае. По состоянию на вечер
среды 25 июля денежные возмещения получили порядка 30 клиентов компании.

  

  

Общее количество уведомлений от страхователей, чье имущество было повреждено или
уничтожено стихией, поданных в компанию «Росгосстрах», порядка 400. Основной
ущерб причинен частным строениям и имуществу граждан – по этому направлению
поступило около 300 уведомлений.

  

Благодаря современным технологиям «Росгосстрах» перечисляет страховое возмещение
в автоматическом режиме, что позволяет значительно ускорить получение выплаты
клиентом. В связи с тем что у многих клиентов были утеряны банковские карты и
сберегательные книжки, в наших подразделениях клиенты могут в течение одной
минуты получить новую банковскую карту, на которую будет зачислено страховое
возмещение компании «Росгосстрах».

  

Специалисты компании «Росгосстрах» работают непосредственно в населенных
пунктах, подвергшихся удару стихии. Порядок приема документов упрощен, у клиентов
компании не требуют документы из компетентных органов.

  

Работа коллектива сотрудников и агентов Краснодарского филиала компании
«Росгосстрах» была высоко отмечена администрацией и городской думой г. Краснодара.
В благодарственном письме, направленном в адрес госстраховцев, подчеркивается
«…отзывчивость и активная гражданская позиция сотрудников компании, которые
помогли жителям города Крымска обрести уверенность в том, что им обязательно
помогут преодолеть тяжелые последствия стихи».

  

Пострадавшие могут обращаться в Единый контакт-центр компании «Росгосстрах» по
телефонам: 0530 (для абонентов сетей Билайн, Мегафон и МТС (звонок бесплатный))
или 8-800-200-99-77.
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