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Владелица двухкомнатной квартиры в Москве застраховала в «РЕСО-Гарантии» свое
жилье и гражданскую ответственность.

  

Полис «Домовой» пригодился ей спустя всего полтора месяца после покупки. В 5 часов
утра на кухне разорвался радиатор отопления.

  

В акте, составленном коммунальной службой после аварии, указано, что вероятной
причиной разрыва батареи мог стать скопившийся в ней воздух.

  

Из-за прорыва в квартире клиентки оказались затопленными паркет и плинтусы. Но
одним испорченным полом дело не обошлось. Вода по межэтажным перекрытиям стекла
еще в две квартиры и торговый зал магазина мужской одежды, расположенный в
цокольном этаже дома.

  

В двух соседних квартирах в разной степени были повреждены потолки, подоконники,
обои, ламинат, домофоны и дверные звонки. В торговом зале частично пострадало
покрытие потолка.

  

«РЕСО-Гарантия» оплатила ущерб всем пострадавшим, опираясь на отчеты
независимых экспертов по каждому залитому помещению.

  

Восстановительный ремонт в квартире страховательницы эксперты оценили в 67 тысяч
рублей, ремонт в квартирах соседей – более чем в 311 тысяч рублей. На расходные
материалы и покраску потолков в торговом зале магазина потребовалось около 11 тысяч
рублей.
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