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В 2015 году компания «Важно. Новое страхование» заключила 15612 договоров
страхования автокаско, из которых 12339 составили полисы телематического
страхования. По обычным полисам автокаско в течение года было заявлено 24 угона, в
то время как по телематическому страхованию за весь год – всего 17 угонов, при том что
«умное» страхование по итогам года составило 80% портфеля.

  

Уровень заявленных угонов по телематическому страхованию составил 1 угон на 726
полисов «умного каско», в то время как по обычным полисам автокаско этот показатель
составил 1 угон на 121 полис.

  

«Шестикратная разница в уровне угонов между телематическим и обычным портфелями,
при отсутствии кардинальных изменений по модельному ряду страхуемых машин, дает
повод для дальнейшего детального изучения. По нашим оценкам, столь существенное
снижение уровня угонов обусловлено тем, что телематический портфель в большей
степени защищен от попыток бытового мошенничества, а профессиональные мошенники
предпочитают действовать в привычном для себя формате работы с обычными
полисами каско. К появлению нового телематического оборудования оказались не
готовы и некоторые угонщики. В 2015 году наши клиенты благодаря мобильному
приложению «Важно. Телематика» с функцией определения геолокации смогли
оперативно вернуть семь автомобилей, а в 2016 году подобных случаев уже два. Наш
центр клиентского обслуживания в таких экстремальных ситуациях оказывает
страхователям всю необходимую консультационную помощь и поддержку», – отметила
генеральный директор «Важно. Новое страхование» Валерия Скороходова.
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