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  Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии
сертифицировало ООО «Зетта Страхование» по стандарту ISO 9001-2011, который
удостоверяет качество системы менеджмента применительно к оказанию всех видов
страховых услуг компании.

  

ГОСТ ISO 9001-2011 – «Системы менеджмента качества» – это серия
межгосударственных стандартов, которые устанавливают требования к системе
контроля качества и могут использоваться для внутреннего применения организациями,
в целях сертификации или заключения контрактов. Наличие сертификата
подтверждает, что в компании «Зетта Страхование» действует система менеджмента
качества, которая гарантирует регулярное совершенствование качества
предоставляемых услуг для своих клиентов.

  

Источник: Википедия страхования , 24.07.15
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