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Сайт страховой компании «МАКС» www.makc.ru вошел в число 5 самых эффективных
интернет-представительств страховых компаний. Оценка сайтов страховщиков была
произведена аналитическим агентством Markswebb Rank & Report в рамках исследования
Insurance Website Rank 2013.

  

При проведении исследования под эффективностью сайта понималась степень
удовлетворения потребностей основных групп целевой аудитории: потребителей
страховых услуг, представителей СМИ и соискателей работы в страховых компаниях.

  

Для исследования были отобраны сайты 25 российских страховых компаний,
оказывающих широкий спектр страховых услуг для частных лиц.

  

Сайт СК «МАКС» был обновлен в 2012 году. Полностью изменив интерфейс, компания
значительно расширила функциональные возможности портала: усовершенствованная
навигация и максимальная информативность сделали сайт исключительно доступным,
понятным и простым в обращении. На страницах сайта пользователи смогут найти
исчерпывающую информацию о компании, ее услугах, страховых продуктах, выбрать
оптимальные для себя программы страхования. Также на сайте осуществлена
интеграция в социальные сети. После обновления на сайте стали осуществляться
продажи каско, ОСАГО, ВЗР, ДСАГО, страхования имущества физических лиц.

  

В 2013 г. запущен интернет-магазин и создан личный кабинет клиента. С июня 2013 г.
страхование ВЗР осуществляется по полному циклу в режиме онлайн. Оплата
производится непосредственно на сайте с последующей отправкой электронного полиса
клиенту. По остальным страховым продуктам на сайте можно рассчитать премию и
заказать доставку полиса.
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