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«Росгосстрах» планирует в I квартале 2014 года открыть в Кирове Федеральный
операционный центр (ФОЦ) компании для обслуживания клиентов со всей России,
сообщает пресс-служба правительства Кировской области со ссылкой на директора
кировского филиала «Росгосстраха» Ивана Макина.

      

  

Главная функциональная задача ФОЦ – обеспечить своевременный и качественный
учет страховых документов в информационной системе компании посредством
технологии сканирования и распознавания.

  

ФОЦ должен обрабатывать договоры страхования, заключенные в 83 филиалах
компании по всей территории России. «Внедрение технологии сканирования и
распознавания информации с бумажных носителей позволит оптимизировать работу,
ускорить процессы обработки документов и минимизировать количество ошибок», –
отмечается в пресс-релизе.
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