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В России за два года процент граждан, удовлетворенных оказанной медицинской
помощью, вырос с 53% до 72%, сообщила министр здравоохранения страны Вероника
Скворцова, отчитываясь в правительстве об итогах выполнения региональных программ
развития здравоохранения.

      

  

«Важно отметить, что улучшение качества медицинской помощи отмечают пациенты. Во
всех субъектах РФ в течение двух лет проводились социологические опросы
застрахованных в системе ОМС. Процент удовлетворенности наших граждан оказанной
медицинской помощью увеличился с 53% в декабре 2010 г. до 72% в декабре 2012 г.», –
сказала министр.
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