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Агентство РИА Новости в рамках проекта «Социальный навигатор» подготовило рейтинг
сайтов страховых компаний, работающих в системе обязательного медицинского
страхования (ОМС) в 2012 году, который позволит россиянам сделать правильный выбор
организации-страховщика.

    

Новый закон «Об обязательном медицинском страховании» (ОМС), вступивший в силу в
прошлом году, позволил жителям России самостоятельно выбирать страховую
компанию.

  

Авторы исследования преследовали цель максимально полно информировать граждан
РФ о том, как выбрать страховую компанию.

  

Источником информации для расчета рейтинга послужили данные с сайтов страховых
медицинских организаций в регионах РФ, непосредственно содержащие информацию
по ОМС, а также сведения с сайтов территориальных фондов ОМС. Всего в
исследовании представлено 73 интернет-ресурса страховых медицинских организаций,
работающих в системе ОМС.

  

Авторы рейтинга учитывали наличие на сайте сведений о страховой медицинской
организации, контактной и общей аналитической информации.

  

Согласно результатам исследования, можно выделить 7 сайтов – лидеров страховых
медицинских организаций, которые имеют высокую степень информационной
прозрачности по отношению к населению. Это интернет-ресурсы компаний
«Урал-Рецепт М», «Мегус-АМТ», «Медика-Восток», «Астра 
–
Металл», «Спасение», «Спасские ворота-М», «Интермедсервис-Сибирь».
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Авторы рейтинга оценили уровень информационной прозрачности сайтов страховых
компаний достаточно высоко. При этом они отмечают, что в основном представлена
информация общего характера, размещение которой требуют действующие
нормативно-правовые акты, регламентирующие ОМС в РФ.

  

Кроме того, ни на одном из проанализированных сайтов не представлен спектр
медицинских услуг, которые оказываются бесплатно медицинскими организациями.
Также дана поверхностная информация о порядке обжалования при предоставлении
«некачественной» медицинской помощи или ее отказа, а главное, куда обращаться
гражданам при нарушении их прав.

Рейтинг сайтов страховых компаний, работающих в системе ОМС в 2012 г. 
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