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  17 ноября 2014 года Ульяновское УФАС России признало недобросовестной
конкуренцией действия ОСАО «Ингосстрах», выразившиеся во введении в заблуждение
потребителей жилищно-коммунальных услуг Ульяновской области относительно
осуществления страхования имущества и гражданской ответственности физических лиц,
а также информации о страховщике и предлагаемом страховом продукте.

  

Как следует из обращения, ранее поступившего в Ульяновское УФАС России от
жителей одного из домов по улице Минаева г. Ульяновска, с июля 2014 года в
платежном документе на оплату жилищно-коммунальных услуг появилась строка
«Услуга добровольного страхования квартиры» по страховому полису в сумме 145,00
руб. При этом ни управляющая компания, обслуживающая жилой дом, ни организация,
осуществляющая страховую деятельность, какого-либо согласия на заключение
договора страхования от жителей дома не получали.

  

Комиссия Ульяновского УФАС России, рассмотрев заявление, установила, что
страховщиком по указанному виду страхования выступает Открытое страховое
акционерное общество «Ингосстрах». Однако в платежном документе, который
направлялся жителям дома по ул. Минаева, не сообщалось ни точного наименования
организации, оказывающей страховые услуги, ни условий договора добровольного
страхования квартиры.

  

Таким образом, в действиях ОСАО «Ингосстрах» выявлено нарушение п. 2 ч. 1 ст. 14
Федерального закона «О защите конкуренции», согласно которому не допускается
введение потребителей в заблуждение относительно характера, способа и места
производства, потребительских свойств, качества и количества товара (услуги) или в
отношении его производителей. Кроме того, ОСАО «Ингосстрах» допущен ряд
нарушений страхового законодательства.

  

Материалы дела будут переданы уполномоченному должностному лицу Ульяновского
УФАС России для рассмотрения вопроса о возбуждении дела об административном
правонарушении по факту осуществления недобросовестной конкуренции.
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