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  Компенсации клиентам турфирмы «Нева», не отправившимся на отдых, начнутся не
раньше, чем через один-два месяца. Такое мнение высказала на пресс-конференции
руководитель юридической службы Ассоциации туроператоров России Надежда
Ефремова.

  

«Поскольку речь идет примерно о 17 тыс. туристов, которые не смогут осуществить
путешествие, сейчас страховая компания занимается только тем, что принимает
документы от туристов и формирует свой реестр», – отметила Ефремова. По ее словам,
на определение объема выплат у компании уйдет время.

  

«Исходя из опыта таких случаев, на сбор документов потребуется не менее месяца или
двух. После этого страховая компания оценит ущерб и примет решение, в каком размере
компенсировать денежные средства туристам», – пояснила Ефремова.
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