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  Служба Банка России по финансовым рынкам (СБРФР) планирует организовать
консультации с представителями Верховного суда (ВС) РФ для анализа ситуации с
практикой выплат в страховании, сообщил заместитель руководителя службы Игорь Жук
журналистам в четверг.

  

По его словам, такие встречи могут быть организованы в первом квартале следующего
года. Обсуждаться будет в первую очередь практика споров по автострахованию.

  

По словам И.Жука, необходимость таких консультаций определяется потребностью
выработки общих подходов к пониманию некоторых положений закона. «Речь идет об
анализе практики решений отдельных судей в отдельных случаях, которая кажется
профессиональным юристам весьма спорной и прямо противоречащей страховому
законодательству», – сказал И.Жук.

  

По словам представителя СБРФР, «такая работа позволит страховщикам и надзору
избежать многовариантности в трактовках тех или иных положений закона» на будущее,
в том числе в иных видах страхования, например, в агростраховании или ОСОПО.

  

Центробанк создает специальный департамент по работе с потребителями услуг
небанковского финансового рынка.

  

В этой связи, полагает главный эксперт «Интерфакс-ЦЭА» Анжела Долгополова,
«экспертам по работе с жалобами клиентов страховщиков потребуется определиться с
тем, что является нарушением законных прав клиентов, а что остается правом самой
компании».

  

Как показал интерактивный опрос, проведенный в ходе недавнего форума «Будущее
страхового рынка», более трети респондентов назвали нынешнюю практику принятия
судебных решений в спорах по автострахованию главным фактором роста убыточности
страховщиков.
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Вместе с тем перегруженность судов спорами по страхованию превратилась в
настоящую проблему, считает И.Жук.

  

«Согласно экспертной оценке, несколько лет назад за год судами рассматривалось
4,5–5 тыс. споров по страхованию. Сегодня количество таких споров выросло в 100 раз»,
– привел данные представитель СБРФР.

  

По словам генерального директора компании «РЕСО-Гарантия» Дмитрия Раковщика,
«до 50% выплат, присуждаемых судами, уходят не клиентам, а юристам, которые
организовали целый бизнес». Они и зарабатывают на судебных решениях в пользу
слабой стороны значительные средства.

  

Такую практику ни страховщики, ни регуляторы не готовы признать нормальной,
отметила аналитик ЦЭА.

  

Источник: Финмаркет , 21.11.13
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