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Страховая компания «МАКС» в рамках совместного проекта с ООО «СК Консалтинг»
приступила к продаже полисов каско на интернет-сайте www.sravnikupi.ru. Весь процесс
заключения договора страхования осуществляется в онлайн-режиме, включая расчет
стоимости страховой премии встроенным калькулятором, заполнение заявления,
оформление, оплату и приобретение полиса каско от МАКСа.

      

  

На интернет-сайте www.sravnikupi.ru страхователь выбирает предложение ЗАО «МАКС»
и попадает на страницу с формой заполнения заявления на страхование. Принимая
условия страхования и согласившись с правилами страхования, политикой
конфиденциальности и обработкой его персональных данных, страхователь может
воспользоваться ссылкой «Предварительный просмотр полиса» и проверить
правильность его заполнения. После оплаты полиса страхователь получает по
электронной почте полис каско ЗАО «МАКС» и правила страхования в одном документе
в формате pdf. Заключенный таким образом договор страхования вступает в силу на
третий день после оплаты страховой премии.

  

По словам директора по имущественному страхованию СК «МАКС» Александра Агапова,
на начальном этапе реализации программы разработчикам пришлось решить целый ряд
технологических и организационных задач. «Определенные проблемы возникли из-за
юридической неурегулированности вопросов электронных продаж страховых продуктов.
В настоящее время «электронное» каско имеет ряд ограничений, например,
распространяется только на новые машины и имеет не полный набор марок и моделей. С
развитием информационных технологий и появлением новых законодательных
инициатив в сфере электронной торговли продукт будет функционально расширяться и
наполняться. Тем не менее, стоит отметить, что новый проект онлайн-продаж страховых
полисов ЗАО «МАКС» – очень важный шаг в направлении обеспечения клиентов
компании максимально доступным и комфортным сервисом», – подчеркнул Александр
Агапов.
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