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  Автовладельцам, пострадавшим от аномального града, выпавшего в Калининграде в
середине июня, ООО «Зетта Страхование» выплатит свыше 2 млн рублей. Для удобства
клиентов процедура подачи документов по каско максимально упрощена.

  

Аномальные осадки в Калининграде выпали 16 июня 2016 года, за сутки до штормового
предупреждения, объявленного ГУ МЧС РФ по Калининградской области. В 15:30
начался сильнейший ливень, который сменился градом. Диаметр большей части градин
достигал 2 см.

  

В день происшествия в колл-центр ООО «Зетта Страхование» обратились 28 человек. В
компании оперативно был согласован упрощенный порядок приема документов, без
справок из Гидрометцентра и полиции. Информация незамедлительно была передана
консультантам колл-центра. На сегодняшний момент компания зарегистрировала уже
более 60 заявлений страхователей. Общая сумма страховых выплат превысит 2 млн
рублей.

  

«В основном пострадал внешний вид автомобилей – вмятины на крыше, капоте,
багажнике. Все обратившиеся страхователи оперативно получают направления на
ремонт. Способ проведения ремонта также согласовывался с автовладельцами», –
рассказал директор филиала ООО «Зетта Страхование» в г. Калининграде Павел
Турлович.

  

ООО «Зетта Страхование» – новое имя известной швейцарской компании «Цюрих».
Компания сохраняет традиции европейских стандартов качества и высокого уровня
сервиса. В этом году ООО «Зетта Страхование» заняла третью строчку в народном
рейтинге АСН по позиции «Лучше платят», была удостоена премии «Права
потребителей и качество обслуживания», организованной при поддержке
Роспотребнадзора, в номинации «Розничные услуги».
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