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С июля 2013 года СК «Сбербанк страхование» запускает Кабинет клиента на сайте
«Сбербанк онлайн». Это позволит каждому клиенту, у которого есть хотя бы один
действующий договор инвестиционного или накопительного страхования жизни
«Сбербанк страхования», просматривать в режиме онлайн параметры полисов и
отслеживать динамику инвестиционного дохода, а также отправлять заявки на открытие
новых программ страхования.

  

Создание клиентского кабинета – это первый шаг на пути к интерактивному общению с
клиентом. С его помощью клиент сможет при помощи пары кликов увидеть все
совершенные операции за неделю по договору инвестиционного или накопительного
страхования жизни, задолженность по оплате страхового взноса в накопительном
страховании, а также отслеживать динамику дополнительного инвестиционного дохода.
Этот полезный и очень простой инструмент дает возможность всегда держать под
контролем управление своими накоплениями.

  

Для клиентов по программе инвестиционного страхования жизни «СмартПолис»
предусмотрена специальная опция – построение онлайн графика доходности. График
наглядно демонстрирует ежедневное изменение страховой и выкупной суммы по полису
в зависимости от динамики базового актива по полису.

  

Кабинет клиента функционирует с 1 июля для всех держателей накопительных и
инвестиционных полисов «Сбербанк страхования». Для того чтобы зарегистрироваться
в Кабинете клиента, нужно зайти на сайт «Сбербанк страхования» и ввести номер
договора, адрес электронной почты и ФИО.

  

«Интерфейс кабинета клиента полностью аналогичен сервису Сбербанк Онлайн, что
очень привычно для клиентов Сбербанка. Мы постарались сделать его максимально
удобным и функциональным», – прокомментировал операционный директор «Сбербанк
страхования» Степан Кузнецов.

  

«В дальнейшем мы будем постоянно совершенствовать кабинет с учетом пожеланий
клиентов. В частности, скоро планируется добавить такие функции, как перевод в
режим онлайн всех операций по договорам инвестиционного страхования жизни через
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кабинет, чтобы наши клиенты смогли осуществлять управление продуктом, не выходя из
дома», – добавил Павел Деньгин, руководитель управления инвестиционно-страховых
продуктов «Сбербанк страхования».

  

Источник: Википедия страхования , 02.07.13

 2 / 2

http://wiki-ins.ru/

