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ОАО «СГ МСК» внедрило решение по автоматизированной обработке документов с
использованием технологии штрих-кодирования в сфере урегулирования убытков.
Переход на автоматизированную обработку документов позволит компании почти на 10%
сократить время на выполнение операций с документами, повысить скорость и качество
урегулирования убытков своих клиентов.

  

По словам Татьяны Бородкиной, руководителя проектного офиса ОАО «СГ МСК»,
«автоматическая типизация документов и возможность пакетного импорта электронных
документов в единую страховую систему – необходимый шаг для компании, ежедневно
сталкивающейся с потребностью в обработке и регистрации большого объема
документов и чье развитие напрямую определяется уровнем клиентского сервиса и, в
частности, качеством системы урегулирования убытков».

  

Проект по автоматизированной обработке документов с использованием технологии
штрих-кодирования реализован при поддержке компании DigitalDesign.

  

ОАО «СГ МСК» работает на базе передовой датской страховой платформы «ТИА».
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